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La fornitura sara regolata da un contratto quadro stipulato tra il fornitore aggiudicatario ¢ il Centro
Tecnico per al R.U.P.A. della durata di 48 mesi prorogabile per ulteriori 24 mesi. Tale servizio &
rivolto a tutte le Pubbliche Amministrazioni previste dal Decreto legislativo 165/2001 che devono
manifestare al Centro Tecnico la loro volonta di aderire attraverso la sottoscrizione di una specifica
convenzione pubblicata sul sito http:/protocoilo.gov.it. Le Ammintstrazioni potranno usufruire del
servizio emettendo specifici “Ordinativi di fornitura™ nell’ambito del contratto quadro, sottoscritto
dal Centro Tecnico con il fornitore aggiudicatario.

L’ Amministrazione aderente potra usufruire in modo flessibile di qualsiasi servizio tra quelli
previsti dalla fornitura con il solo vincolo di aderire al servizio REPRO per un periodo di almeno 24
mesi. [ servizi GEDOC, STORE e gli altri servizi accessori, potranno essere richiesti solo dopo aver
aderito al servizio di base REPRO. Alla scadenza del contratto verra fomito all>’Amministrazione il
software applicativo e la relativa documentazione .

Qualora 'adesione delle Amministrazioni superi i massimali previsti per la fornitura in corso di
aggiudicazione, il Centro Tecnico provvedera a bandire ulteriori gare per I'aggiudicazione di nuove
forniture. In tal caso, in caso si manifesti I’esigenza da parte di gruppi di- Amministrazioni locali
aggregate a livello territoriale, il Centro Tecnico potra verificare la possibilita di specializzare la
fornitura sul territorio, favorendo la gestione locale di analoghe iniziative,

Il servizio proposto & fortemente innovativo in quanto, in attuazione delle norme finalizzate alla
semplificazione dei procedimenti amministrativi, applica il principio del “riuso™ del software di
proprieta del Ministero dell'sconomia e delle finanze e si avvale per la prima volta di un servizio
erogato in modalitda ASP. Tali scelte permettono, da un tato, di rendere disponibile il servizio in
tempi rapidi, dall’altro, di limitare i costi a carico delle Amministrazioni a quellt relativi
all’effettivo utilizzo del servizio {(costi a consumo).

6.3 Interoperabilita dei sistemi di protocollo

La circolare Aipa del 7 maggio 2001 recepisce le indicazioni presenti nel D.P.R. 445/2000 ¢
fornisce le regole tecniche per I'interoperabilita dei sistemi di protocollo, ossia per il “trattamento
automatico, da parte di un sisterna di protocollo ricevente, delle informazioni trasmesse da un
sistema di protocollo mittente, allo scopo di automatizzare le attivitd ed i processi amministrativi
conseguenti”. :

11 Centro Tecnico rende disponibili alcune caseltle di posta elettronica da utilizzate per effettuare i
test di interoperabilita dei sistemi di protocollo informatico.

6.4 Posta certificata

Laddove lo scambio det flussi comporta uno scambio documentale lo strumento tecnico a supporto
¢ la posta certificata. Quest’ultima, ai sensi dell’articolo 14 del D.P.R. 445/2000, & un servizio di
messaggistica che, attraverso I'utilizzo dei relativi standard, ¢ in grado di fomire ricevute di
recapito. Le stesse, firmate elettronicamente dal! sistema emittente, sono messaggi generati
automnaticamente dal servizio di posta certificata, recanti una serie di informazioni che
caratterizzano ’evento cui sono associate. Ulteriori funzionalita accessorie riguardano la garanzia
della confidenzialita, dell’integrita, e della storicizzazione delle ricevute di recapito. Il servizio di
posta certificata € strettamente correlato all’Indice della PA, poiché in esso sono pubblicati gli
indirizzi di posta certificata associati alle AOQ e alle funzioni organizzative eventualmente previste
dalle Amministrazioni.
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